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Villkor vid sotning och brandskyddskontroll

Féljande villkor géller for kunder inom sotning och brandskyddskontroll hos Norra Alvsborgs
Raddningstjanstférbund (NARF):

Ansvar

Ansvaret for brandskyddet i fastigheten ligger hos fastighetsagaren. Det innebar att fastighetsagaren
ska se till att forebygga risken for brand och hindra eller begransa skador till foljd av brand, bland
annat genom att se till att skorstenar och rokkanaler haller tatt och ar rena fran tjara och hinder.

Infor och under besék

For kunna utféra nédvandigt arbete behdver fastighetsdgaren/hyresgasten ge
sotningspersonal/brandskyddskontrollant tilltrade till fastigheten. Var personal gar inte in utan
tillstand infor varje enskilt uppdrag.

Ved-/pellets-/spannmalsanlaggningar ska stangas av minst 2 timmar fére aviserat besok.

Det ar fastighetsdgarens/hyresgdstens ansvar att skydda kansliga golvytor inomhus pa
skorstensfejarens vag till och fran eldstaden.

Vid traditionell sotning fran skorstenen, samt vid brandskyddskontroll, ska stege alltid stallas fram for
att personal som ska utfora arbetet ska kunna komma upp pa fastighetens tak.

Vid sotning fran skorstenen samt vid brandskyddskontroll ska skorstenshuv demonteras (galler ej
Oppningsbar huv).

Vid sotning med metoden stavsotning behodver stege endast stéllas fram vid forsta beséket da
skorstensfejaren bedomer om stavsotning ar mojligt. Om stavsotning bedéms vara mojligt behover
stege darefter inte resas vid sotning utan endast vid brandskyddskontroll.

Fastigheten ska vara férsedd med godkand takskyddsanordning enligt Boverkets byggregler.
Glidskydd vid takfoten ar till for att 16s markstege ska kunna sta stadigt. Glidskydd maste finnas om
det ar 4 meter eller lagre fran marken till takfoten. Om fasaden ar hogre an 4 meter vid
uppstigningsstallet kravs en fast vaggstege. Takstegar eller takbryggor ska vara av metall.

Vid bristande takskyddsanordningar som omaijliggér utférande av arbete debiteras en avgift enligt
gallande taxa, samt att eldstad/eldstider beldggs med eldningsférbud.

Vid sno ska vag fram till berérda byggnader inklusive tak skottas for att underlatta framkomlighet och
undvika halkrisk.

Finns husdjur i hemmet har du som djurédgare ansvar for att djuret halls avskilt fran de rum dar
NARF:s personal behdver vistas for att utfora sitt arbete.

Vi ersatter inte sa kallade vermikulitplattor eller motsvarande, vilket bedéms vara férbrukningsvara.
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Avbokning/ombokning
Ombokning eller avbokning ska goras senast 48 timmar innan aviserad tid. Vid av-/ombokning senare
an 48 timmar debiteras avgift enligt forbundets géllande taxa.

Tillhandahallande av information
Om fastigheten har bytt dgare ska aktuella kontaktuppgifter meddelas till NARF:s sotningsenhet for
att korrekta uppgifter ska registreras i hanteringssystemet.

Om eldstaden inte langre anvands eller har bytts ut mot annan varmekalla ska detta meddelas pa
blankett Anmdlan om éndrad uppvérmning.

Om en befintlig eldstad 6nskas tas i bruk igen efter att ha statt oanvand kravs en godkand
brandskyddskontroll innan anvandning. NARF utfér sddan typ av brandskyddskontroll men didremot
inte brandskyddskontroll vid nyinstallation.

Vid anvandning av tjansten for SMS-avisering behovs ett medgivande fran kund. Medgivande lamnas
pa blankett SMS-blankett sotning.

Hantering av personuppgifter

For att kunna utféra vara tjanster inom sotning och brandskyddskontroll behover vi hantera
uppgifter om dig som kund i form av exempelvis adressregister. Pa www.brand112.se/gdpr kan du
lasa mer om hur vi hanterar personuppgifter och skyddar dina rattigheter enligt lag.
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